SIMPLY CLEVER

Exkluziv szolgaltatas exkluziv el6nyokkel
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Tisztelt Ugyfeltink!

A flottakezelés szakért6iként pontosan tudjuk, hogy melyek a legfontosabb szempontok az On szamara

a jarmiparkot illetéen; az értéktartas, a gazdasagos fenntarthatdsag és a mobilitas.

Mindegy, hogy globdlisan tevékenykedik vagy meghatarozott orszagokban: tudunk olyat ajanlani, ami
tokéletesen megfelel az igényeinek.

Termékekbdl és szolgdltatasokbal 3llo portfélionk biztositja, hogy barmilyen tipusu flottdval kapcsolatos igényt
kezeljiink, kezdve a jarm{park-megujitastol egy teljesen U] vallalati flotta feldllitdsaig. Tudjuk, hogy a flotta és
vallalati tigyfeleknek az igényeiket kielégit6, testreszabott megoldasokra van szlikséguik, és pontosan ez az,
amit kindlunk Onnek.

Ezért a szokasos SKODA FlottaSzerviz szolgaltatasokon kiviil az On vallalatahoz igazitott, exkluziv
szolgaltatasok széles korét is kinaljuk, és megorizziik SKODA gépkocsijanak kivalo mindségét.

Osszes modellink kivalo hirnévnek 6rvend az eurépai piacokon a gyartasi mindség, technologia és

a biztonsagi minésitések terén is. Modellvalasztékunkra kivald értéktartas jellemz, ami kivételesen

kedvez® teljes fenntartasi koltséget eredményez.

Gondoskodunk arrél, hogy gépjadrmiiparkja folyamatosan rendelkezésre alljon és mikodjon!

SKODA szervizmindség

Az On gépkocsijahoz fejlett miiszaki hattérre van szlikség. Eppen ezért az sszes SKODA markaszerviz
rendelkezik célszerszamokkal és minéségi diagnosztikai rendszerekkel, amelyek a gyarto altal el6irt
technoldgiai eljarasokkal egyltt garantaljak az On gépkocsijanak folyamatos (izemeltetését. A gépkocsikban
alkalmazott, egyre magasabb szint( technolégidk megkdvetelik a professzionalis képzést a szerel6k részére is.
Ennek a kavetelménynek a teljesitése érdekében a gyartd rendszeres képzéseket szervez a hivatalos szerviz
létesitmények személyzete szamara, hogy elldssa ¢ket a tevékenységlikhtz fontos, naprakész informaciokkal.
A gondos, professzionalis és baradtsagos Ugyféltanacsadas a megrendelések fogaddsakor ugyanolyan kiemelt
fontossadgu a szamunkra, mint az igyekezet és a teljesséq a javitasi és karbantartasi munkak tekintetében.
Mindezt folyamatosan nyomon kavetjlk a nydjtott szolgdltatdsok belsé mindségellendrzése altal.
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Mitdl ktilonlegesek a SKODA gépkocsik
a flottatigyfelek szamara?

A SKODA gépkocsik egyedi jo tulajdonsagaik miatt a flotta (igyfelek legkedveltebb gépjarmvei kézé tartoznak.
Amig a flottakezel6k az lizemeltetési koltségekre és az értéktartasra koncentralnak, addig

a gépkocsivezettket inkabb a biztonsag, a térkinalat, a komfort és a teljesitmény érdekli.

A SKODA egyszerre nyUjtja mindezeket, és ettél vagyunk olyan kilénlegesek az ligyfeleink szemében.

Helykinalat Az egyes kategdridkban az ¢sszes SKODA modell verhetetlen a helykinalat terén,
az utastérben és a csomagtér esetében.

TCO A SKODA marka kivalo valasztas az (izemeltetési koltségek
és a gepjarmd értéktartdsa szempontjabol egyarant.

Biztonsag Akar az utasok altaldnos biztonsagara, akar maganak a gépkocsinak a védelmi
funkcioira gondol, mindenképpen nagyon sokat nyujtunk.

Okos megoldasok A SKODA modellek praktikus, ,Simply Clever” megoldasok széles valasztékat nyujtjak.

Kivalo minéség Az Ugyfélelégedettség szamunkra elsédleges szempont, legyen szé akar
a gépkocsikrol, akar egyéb termékekrél és szolgaltatasokral.
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SKODA szolgaltatasok flottakhoz

Célunk, hogy minden helyzetben biztositsuk Ugyfeleink szamara a mobilitast, és jo allapotban tartsuk
flottajukat. Egyes szerviz termékek ,testre szabott’, egyéni megoldasokat kinadlnak a flotta Ggyfelek igényeihez
igazitva és kombinalhatdak a finanszirozassal.

0.
= Porsche Finanszirozas

A SKODA a Porsche Pénzligyi Csoporttal egy(ittmikddve kedvezé és
attekinthet6 finanszirozasi konstrukciokat kinal.

Az operativ lizing elényei:
> 3 gépjarmU finanszirozasa dfamentesen, netto értéken torténik
> az indulé bérleti dij akar 0% is lehet
> 3 bérleti dij 100%-ban elszamolhatd koltségként
> 3 bérleti dij 4fatartalma 100%-ban visszaigényelhet®
a jogszabalyi el6irdsok betartdsa mellett
> a finanszirozds nem noveli az Ggyfél kotelezettségeit, ezaltal
nem csokkenti a vallalkozas hitelfelvevé képességét
A bérleti dij tartalmazza:
> a finanszirozast
> a forgalomba helyezési dijat
> a kotelezé gépjarmU-felelésségbiztositast
> a Casco biztositast
> 3z assistance szolgaltatast
> az adokat (gépjarmd, baleseti, cégauto)
> az adminisztracios dijat

A Porsche teljeskar( CASCO biztositas fedezetet nyujt - a biztositasi feltételekben meghatarozott feltételek
és Onrészesedés mellett a sajathibas balesetekre, ismeretlen gépkaocsi vagy személy altal okozott karokra
vagy rongalasokra, elemi kdrokra, ivegkarokra, a gépkocsi alkatrészeinek vagy maganak a gépkocsinak az
ellopaséara.

Ingyenes avulasbiztositas
Toréskar esetén a beépitett Uj alkatrészek miatt nem ker(l levonasra értékcsokkenés (ez az ingyenes avuldasmentesség kiegészitd
a gépjarmU 6 éves kordig vehetd igénybe), kivéve a kopo-forgo alkatrészekre (qumi, akkumulator, futémialkatrészek).

Ingyenes extra tartozék biztositas
Egyes kiemelt extra tartozékok kivételével (automata sebességvaltd, borkarpit, xenon fényszardk, kannyifém keréktarcsak, navigacios
rendszer) a gépkocsihoz tartozé minden gyari extratartozék tovabbi dij felszamitasa nélkil kerll casco biztositasi fedezetbe.

Kiilénb6z6 kedvezményekkel tovabb csokkentheti casco dijat

Casco bdnusz a teljes éves dijra
A karmentes Ugyfelek évrél-évre novekvé meértékl casco bénusz dijkedvezményben részestinek, amely a rendszeresen fizetendd casco
dijat csokkenti és akar az 50%-ot is elérheti.

Azonnali kockazatviselés és halasztott dijfizetés
Azonnali CASCO biztositasi fedezet attdl a pillanattol, hogy gépjarmivét a Markakereskedésben atvette. A halasztott dijfizetés viszont
lehetéve teszi, hogy az elsé dijat elegendd 30 napon belll befizetnie.

Egyszerd, gyors szolgaltatas

Karbejelentést és karrendezést az orszag szinte valamennyi, SKODA markaszervizben vehet igénybe. On csak elviszi a javitandd gépkocsit,
kitdlti a karbejelentét a markaszervizben, a szerviz és a biztositd szakemberei pedig mindent elintéznek On helyett.

Lopaskar bejelentését, illetve karanak Gigyintézését - a Biztositd Ugyfélszolgalata mellett - markaszervizben is megteheti.
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£=% Go! Mobilitdsgarancia

A Mobilitdsgarancia szolgaltatas egy olyan lehet8ség, amelyet
reményeink szerint sohasem kell majd igénybe vennie.

De ha mégis Ugy hozna a sors, hogy varatlan miszaki hiba vagy baleset
miatt meg kellene utazasat szakitania, mi akkor is a segitségére sietlink. -
A SKODA autéjdhoz biztositott Mobilitdsgarancia tulajdonosaként On

a nap 24 érajdban segitséget kérhet telefonkdzpontunktol.

Gépkocsija meghibdsodasa esetén eurdpai szinvonalu segitséget nyujt
a Mobilitdsgarancia Segélyhivd Kézpont, ahol idegen nyelveken is
beszélé munkatarsak varjak a hivasat és teremtenek kapcsolatot a
kalfoldi partnerekkel.

> Helyszini segitségnyujtas defekt, baleset,
jarmufeltorés esetén is

> Csereaut6 baleseti kar esetén is

> Szallas- vagy utazasi koltség megtéritése

> Jarmiszallitas

> Alkatrész-utankuldés

A Mobilitdsgarancia szolgaltatds pontos részleteirél és feltételeirdl
érdeklédhet markaszervizeinkben vagy let6ltheti az aktudlis feltételeket
tartalmazoé dokumentumot: www.skoda.hu/szerviz/mobilitasgarancia

@//17 Kerékszerviz

Biztonsagban az utakon egész évben

Hogy megérizhesse mobilitadsat a forrd nyarakon és a kemény teleken:
> Evszakos csere biztositasa
> Gumiabroncsok taroldsa
> Gumiabroncsok cseréje kopas esetén
> Acél keréktarcsa készlet a téli gumiabroncsokhoz
> Kerekek felszerelése és kiegyensulyozasa

Kerékcsere tarolassal - 3 éven at dijmentesen

Ha most vasarol 4 db téli szerelt kereket gépkocsijdhoz, 3 éven
keresztll kéltségmentesen, az évszak igényeinek megfelel
kortlmeények kozott taroljuk téli és nyari kerekeit.

S6t, 3 éven at, sszesen 6 alkalommal ingyenesen ellenérizzik
azok allapotat, valamint a tisztitast, a centrirozast és az
atszerelést is mi alljuk. A szolgaltatas értéke 77 400 Ft,

ami nem valthaté be készpénzre

Keréktarolas - 3 éven at dijmentesen

A 3 éves, évszaknak megfeleld, dijmentes tarolast akkor is
biztositjuk, ha 4 db téli vagy nyari gumiabroncsot vasarol ndlunk.
A szolgaltatas értéke 30 000 Ft, mely nem valthato készpénzre.
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="  Baleseti karrendezés

Bizza a gépkocsijat azokra, akik a legjobban ismerik.

Gépkocsik balesetet kovetd javitdsa és a formasagok elintézése a
biztositétarsasaggal.

> Alternativ mobilitdsi megoldas a javitas idejére

- cseregeépjarmd

Professzionalis karrendezés biztositasa

Komplex szolgaltatasi kor biztositasa

Karigények Ugyintézése a biztositdval (igénybenyujtas,
karkalkulacio

Professzionalis felszerelések kivalo minéségben
Garancia arra vonatkozoéan, hogy a gépkocsit a hivatalos
szerviz el@irdsok szerint javitjak

> Alegjobb javitdsi megoldas alkalmazasa

v v v

v v

=
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f—x Szerviz csereauto

Mindig van megfelel6 cseregépjarmi.

Gépkocsijanak javitdsa vagy szervizelése soran a hivatalos SKODA szervizpartner cseregépjarmivet biztosithat Onnek, igy megérizheti
mobilitdsat, amig a gépkocsijat szervizelik.

Javasoljuk, hogy foglalja le a cseregépjarmivet, amikor megrendeli a
szerviz munkat - igy biztos lehet benne, hogy a gépkocsi rendelkezésére
3ll majd.

%=  Hozom-viszem szolgaltatas

On nem veszit idé6t.

Ha gépkocsija markaszervizbe torténd eljuttatasa problémat jelent,
FlottaSzerviz tandcsaddja gondoskadik a szallitds megszervezésérol.
Javasoljuk, hogy rendelje meg a hozom-viszem szolgéltatast

a gépkocsival kapcsolatos szervizmunka megrendelésekor.

6 SKODA FlottaSzerviz



(‘%‘ SKODA Eredeti Alkatrészek

Nem hasznalunk semmilyen mas alkatrészt az On
SKODA gépkocsijahoz.

Gépkocsijanak markaszervizeként mi tudjuk legjobban, hogy milyen
parameétereket kell teljesitenie az egyes alkatrészeknek, hogy biztositsak
a hibamentes miikédést. Javasoljuk, hogy hasznaljon SKODA Eredeti
Alkatrészeket, mert ezek nemcsak potalkatrészek, hanem valéban
olyanok, mint az eredetiek.

Melyek a SKODA Eredeti Alkatrészek legfontosabb elényei?
Kivald minéséglek.

Tokéletes megbizhatosag jellemzd rajuk.

Garantalt a kompromisszumok nélkuli biztonsag.

Az élettartamuk verhetetlen.

Folyamatosan innovativ valtoztatdsokon esnek at.
Azonosak a gyartésoron beépitett alkatrészekkel,
pontosan illeszkednek.

Szigoru teszteken mennek keresztdl.

Kivald ar-érték aranyt nydjtanak.

Mindig elérheték a tobb mint 100 000 tételbdl allo, teljes
valasztéku kdzponti raktarkészletrél,

> Az SKODA Eredeti Alkatrészekre két év garancia érvényes.

v VvV ¥V vV vV v v

v v
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Atfogo szolgaltatasokat nyujtunk, melyek megdrzik gépjarmdiflottajanak értékét, gazdasagos fenntarthatdsagat és mobilitasat.

24 oras telefonos Gigyfélszolgalat Atlathato kéltségek

Mindig rendelkezésére allunk. FlottaSzerviz tanacsaddja egyedi ajdnlatot készit.

FlottaSzerviz tanacsado SKODA markaszerviz }

Szemeélyes kapcsolattartok. Senki nem ismeri ndlunk jobban a SKODA gépkocsikat.

Rugalmas id6pontegyeztetés SKODA Eredeti Alkatrészek®

Ideje fontos szdmunkra. Az autokba mindig eredeti gyari alkatrészek kertinek.

Kellemes kdrilmények A SKODA FlottaSzerviz az idealis valasztas

Wifi hozzaférés, televizio, magazinok, frissitok. Garantaljuk cége SKODA jarmiparkjdnak értéktartdsat, gazdasagos

Uzemeltetését és a folyamatos mabilitast.

Hozom-viszem szolgaltatas
Az utaztatast, szallitdst rank bizhatjak.

Csereautd szolgaltatas
Mobilitas folyamatosan.

Go! Mobilitasgarancia szolgaltatas
Helyszini segitségnyujtas defekt,
baleset, jarmUifeltorés esetén is.
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Go! service program

A SKODA marka klubot hozott létre magyarorszagi tigyfeleinek, hogy az
autdjukhoz kapcsolado szerviz-, alkatrész-, tartozék- és egyéb ajanlatokhoz
egy helyen, a lehetd leggyorsabban és legkényelmesebben férjenek hozza.

Az a gondoskodas és figyelem, amit egy auto a 0. kilométerétél hasznalatanak
végéig megkovetel és megérdemel, Go! service program gyUjténéven all

a tulajdonosok rendelkezésére. Ugyfeleink egy kézponti webhelyrél elindulva
ismerhetik meg az autéjukra szabott ajanlatokat és minden szolgaltatast, amely
a vezetés élményének gondtalansagat, jarmivikkel kapcsolatos feladataik
kényelmessé tételét teszi lehetévé. Mindezt Uigy, hogy a gyari hattér és

a magyarorszagi markaszerviz halézat minden elényét a legkedvezébb

aron élvezhetik.

Ingyenes SKODA Service mobilalkalmazas
télthet6 le a goservice.hu oldalral!

A SKODA gyar altal kifejlesztett SKODA Service alkalmazas megbizhato
tamogatdst nyujt az Utkdzben felmerlilé kilonb6zé helyzetekben, gyorsan és
egyszer(en juthat hasznos informéacidkhoz SKODA jarmivével kapcsolatban.

A SKODA mérkaszerviz halozat listaja, a markaszervizek cimei és telefonszamai

és az oda vezetd Utvonalak mellett megismerheti a SKODA szervizszolgaltatasait,

illetve hasznos tandcsokhoz és a legujabb ajanlatokhoz is hozzajuthat.

Ezen fel(il tovabbi hasznos és elényds funkciok allnak az On rendelkezésére,
mint példaul a miszerfalon megjelend ellenérzé 1dmpak jelentéseinek
magyarazata, a parkolds helyének elmentése és a parkolasi id6 lejartara valo
figyelmeztetés.

Szerviz csereautd
Mindig van megfeleld cseregépjarm.

Hozom-viszem szolgaltatas
On nem veszit id6t.

SKODA szervizmindség
Senki sem ismeri jobban autéjat, mint mi.

SKODA Eredeti Alkatrészek

Nem hasznalunk semmilyen mas alkatrészt
az On SKODA gépkocsijahoz.

SKODA FlottaSzerviz

Exkluziv szolgéltatas exkluziv elényokkel.

goservice.hu

A SKODA FlottaSzerviz Centrumokrél tovabbi informaciét a goservice.hu oldalon,

a flottaajanlatok meniipont alatt talalhat.

SKODA FlottaSzerviz

Porsche Hungaria Kereskedelmi Kft.
A valtoztatas jogat fenntartjuk.
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